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RESOLUCIÓ de 15 de desembre de 2010, del president 
de l’Agència Valenciana d’Avaluació i Prospectiva, per la 
qual s’aprova el protocol de seguiment dels títols universi-
taris oficials a la Comunitat Valenciana.  [2011/242]

RESOLUCIÓN de 15 de diciembre de 2010, del presidente 
de la Agència Valenciana d’Avaluació i Prospectiva, por 
la que se aprueba el protocolo de seguimiento de los títu-
los universitarios oficiales en la Comunitat Valenciana. 
[2011/242]

El Reial Decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s’establix l’or-
denació dels ensenyaments universitaris oficials, modificat pel Reial 
Decret 861/2010, de 2 de juliol, assenyala en el seu article 27 que, una 
vegada iniciada la implantació dels ensenyaments, l’ANECA o els 
òrgans d’avaluació que la llei de les comunitats autònomes determinen, 
portaran a terme el seguiment del compliment del projecte contingut en 
el pla d’estudis.

A estos efectes, l’ANECA i els corresponents òrgans d’avaluació, 
en col·laboració amb el Ministeri d’Educació i les corresponents comu-
nitats autònomes, elaboraran conjuntament un protocol que inclourà la 
definició d’un mínim de criteris i indicadors bàsics comuns per al proce-
diment de seguiment de plans d’estudis. A l’efecte de l’establiment dels 
criteris i indicadors bàsics dels dits òrgans assenyalats impulsaran, amb 
caràcter previ, la realització d’experiències pilot sobre plans d’estudis 
que hagen conclòs el seu segon any d’implantació. 

Com a conseqüència d’esta previsió normativa es va crear al si del 
Consell d’Universitats una Comissió Tècnica per al Seguiment i Acre-
ditació de Títols Universitaris Oficials (SATUO), formada per represen-
tants de les universitats de les agències d’avaluació, de les comunitats 
autònomes i del Ministeri d’Educació, el treball de la qual ha servit 
perquè el Consell d’Universitats i la Conferència General de Política 
Universitària hagen aprovat un protocol per al seguiment i renovació 
de l’acreditació dels títols universitaris oficials i la creació del Grup de 
Treball CURSA, que tindrà la denominació de Comissió Universitària 
per a la Regulació del Seguiment i l’Acreditació, al la qual correspondrà 
l’elaboració de les propostes necessàries per a l’efectiu desenrotllament 
de les funcions d’acreditació dels títols universitaris. 

La Llei 5/2006, de 25 de maig, de la Generalitat, crea l’Agència 
Valenciana d’Avaluació i Prospectiva, AVAP, com una entitat de dret 
públic sotmesa al dret privat i a la qual correspon l’avaluació de les 
activitats afins que establisca la Llei Orgànica d’Universitats. L’AVAP 
exercix les funcions d’avaluació de la qualitat universitària en l’àmbit 
de la Comunitat Valenciana i així li corresponen les funcions descrites 
en l’article 27.2 d’elaborar un protocol que inclourà la definició d’un 
mínim de criteris i indicadors bàsics comuns per al procediment de 
seguiment de plans d’estudis.

Els propòsits d’este procés de seguiment són en essència: assolir 
visibilitat i transparència dels ensenyaments impartits i dels seus resul-
tats; determinar el compliment dels objectius plantejats i adquirits en la 
proposta de pla d’estudis de cada títol verificat i establir recomanacions 
i suggeriments de millora. D’esta manera es concedix justificació, visi-
bilitat i credibilitat al sistema universitari valencià. 

El procés de seguiment ha de constar de dos línies d’actuació paral-
leles però que interactuen entre si. Una primera correspon a les actua-
cions derivades de l’aplicació del sistema intern de garantia de qualitat 
(des d’ara SIGC) de la universitat i la segona correspon a les actuaci-
ons derivades del procés extern de garantia de la qualitat conduït per 
l’AVAP.

En virtut de l’exposat i en exercici de les atribucions establides en 
l’article 7.2.f) del Decret 6/2008, de 18 de gener, del Consell, pel qual 
s’aprova el Reglament de l‘AVAP.

Vista la proposta de resolució del director general de l’Agència 
Valenciana d’Avaluació i Prospectiva, de data 13 de desembre de 2010, 
per la qual s’aprova la regulació del procés de seguiment dels títols 
oficials i de conformitat amb esta, resolc: 

Aprovar el protocol de seguiment dels títols oficials verificats per 
a les universitats de la Comunitat Valenciana, segons figura en l’annex 
de la present resolució. 

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se estable-
ce la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales, modificado 
por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, señala en su artículo 27 
que, una vez iniciada la implantación de las enseñanzas, la ANECA o 
los órganos de evaluación que la ley de las comunidades autónomas 
determinen, llevarán a cabo el seguimiento del cumplimiento del pro-
yecto contenido en el plan de estudios.

A estos efectos, la ANECA y los correspondientes órganos de eva-
luación, en colaboración con el Ministerio de Educación y las corres-
pondientes comunidades autónomas, elaborarán conjuntamente un pro-
tocolo que incluirá la definición de un mínimo de criterios e indicadores 
básicos comunes para el procedimiento de seguimiento de planes de 
estudios. A efectos del establecimiento de los criterios e indicadores 
básicos citados los órganos señalados impulsarán, con carácter previo, 
la realización de experiencias piloto sobre planes de estudios que hayan 
concluido su segundo año de implantación.

Como consecuencia de esta previsión normativa se creó en el seno 
del Consejo de Universidades una Comisión Técnica para el Seguimien-
to y Acreditación de Títulos Universitarios Oficiales (SATUO), formada 
por representantes de las universidades de las agencias de evaluación, 
de las comunidades autónomas y del Ministerio de Educación, cuyos 
trabajo han servido para que el Consejo de Universidades y la Confe-
rencia General de Política Universitaria hayan aprobado un protocolo 
para el seguimiento y renovación de la acreditación de los títulos uni-
versitarios oficiales y la creación del Grupo de Trabajo CURSA, que 
tendrá la denominación de Comisión Universitaria para la Regulación 
del Seguimiento y la Acreditación, correspondiéndole la elaboración de 
las propuestas necesarias para el efectivo desarrollo de las funciones de 
acreditación de los títulos universitarios.

La Ley 5/2006, de 25 de mayo, de la Generalitat, crea la Agèn-
cia Valenciana d’Avaluació i Prospectiva, AVAP, como una entidad de 
derecho público sometida al derecho privado y a la que corresponde 
la evaluación de las actividades afines que establezca la Ley Orgánica 
de Universidades. La AVAP ejerce las funciones de evaluación de la 
calidad universitaria en el ámbito de la Comunitat Valenciana y así le 
corresponden las funciones descritas en el artículo 27.2 de elaborar un 
protocolo que incluirá la definición de un mínimo de criterios e indica-
dores básicos comunes para el procedimiento de seguimiento de planes 
de estudios. 

Los propósitos de este proceso de seguimiento son en esencia: 
lograr visibilidad y transparencia de las enseñanzas impartidas y de sus 
resultados; determinar el cumplimiento de los objetivos planteados y 
adquiridos en la propuesta de plan de estudios de cada título verificado 
y establecer recomendaciones y sugerencias de mejora. Concedien-
do así justificación, visibilidad y credibilidad al sistema universitario 
valenciano.

El proceso de seguimiento debe constar de dos líneas de actuación 
paralelas pero que interactúan entre sí. Una primera corresponde a las 
actuaciones derivadas de la aplicación del sistema interno de garantía de 
calidad (en adelante SIGC) de la universidad y la segunda corresponde 
a las actuaciones derivadas del proceso externo de garantía de la calidad 
conducido por la AVAP.

En virtud de lo expuesto y en ejercicio de las atribuciones estableci-
das en el artículo 7.2.f) del Decreto 6/2008, de 18 de enero, del Consell, 
por el que se aprueba el Reglamento de la AVAP.

Vista la propuesta de resolución del director general de la Agèn-
cia Valenciana d’Avaluació i Prospectiva, de fecha 13 de diciembre de 
2010, por la que se aprueba la regulación del proceso de seguimiento de 
los títulos oficiales y de conformidad con la misma, resuelvo:

Aprobar el protocolo de seguimiento de los títulos oficiales verifi-
cados para las universidades de la Comunitat Valenciana, según figura 
en el anexo de la presente resolución.
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De conformitat amb l’establit en els articles 107, 116 i 117 de la 
Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Règim Jurídic de les Administra-
cions Públiques i del Procediment Administratiu Comú, i 10 i 46 de la 
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa 
administrativa, la present resolució, que posa fi a la via administrativa, 
podrà ser recorreguda potestativament en reposició o bé cabrà plantejar 
directament un recurs contenciós administratiu, en els terminis i davant 
dels òrgans que s’indiquen a continuació:

a) El recurs de reposició haurà d’interposar-se davant el president 
de l’AVAP, en el termini d’un mes a comptar de l’endemà de la publi-
cació. 

b) El recurs contenciós administratiu haurà de plantejar-se davant el 
Tribunal Superior de Justícia de la Comunitat Valenciana en el termini 
de dos mesos a comptar de l’endemà de la publicació.

València, 15 de desembre de 2010.– El president de l’Agència 
Valenciana d’Avaluació i Prospectiva: Alejandro Font de Mora Turón.

ANNEX

PROTOCOL D’AVALUACIÓ PER AL SEGUIMENT
 DELS  TÍTOLS UNIVERSITARIS OFICIALS

1. Objecte
L’objecte de la present resolució és establir el protocol d’avaluació 

per al seguiment dels títols oficials inscrits en el Registre d’Universitats, 
Centres i Títols (RUCT), d’acord amb les condicions previstes en el 
Reial Decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s’establix l’ordena-
ció dels ensenyaments universitaris oficials, modificat pel Reial Decret 
861/2010, de 2 de juliol.

Forma part d’un sistema de control que integra l’avaluació inicial 
conduent a la verificació dels títols per al seu reconeixement com a 
oficials i la comprovació periòdica dels títols impartits, que permetrà 
supervisar l’execució efectiva dels ensenyaments i informar la societat 
sobre la seua qualitat, de manera que es conduïsca a l’acreditació dels 
títols, que haurà de renovar-se en el temps.

2. Àmbit d’aplicació 
Seran d’aplicació a les universitats públiques i privades i als seus 

centres adscrits que componen el sistema universitari valencià, així com 
als centres adscrits a universitats que si bé no pertanyen a este sistema, 
tinguen la seua seu a la Comunitat Valenciana.

Sense perjudici dels acords que puguen establir-se a este efecte entre 
l’AVAP i l’Institut Superior d’Ensenyaments Artístics de la Comunitat 
Valenciana (ISEA-CV), serà també d’aplicació al seguiment dels títols 
oficials corresponents a ensenyaments artístics dels centres públics o 
privats de la Comunitat Valenciana autoritzats per la  Conselleria d’Edu-
cació.

3. Propòsits 
El procés de seguiment dels títols universitaris oficials té com a 

propòsits:
3.1. Assegurar l’execució efectiva dels ensenyaments ja implantats 

conforme al contingut del pla d’estudis del títol verificat pel Consell 
d’Universitats.

3.2. Assegurar la disponibilitat pública de la informació pertinent 
i rellevant.

3.3. Detectar possibles deficiències en la implantació del títol, pro-
posant recomanacions i suggeriments de millora. 

3.4. Identificar bones pràctiques per a la seua difusió en el marc del 
sistema universitari. 

3.5. Aportar, a més, informació rellevant per a analitzar el grau 
d’adaptació dels títols a l’espai europeu d’educació superior. 

4. Període en què s’efectua el seguiment
El seguiment dels títols comprèn el període que abasta des del 

moment de la implantació del títol fins al moment que este títol haja de 
sotmetre’s a l’avaluació per a la renovació de l’acreditació.

De conformidad con lo establecido en los artículos 107, 116 y 117 
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las 
Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, 
y 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdicción 
contencioso administrativa, la presente resolución, que pone fin a la vía 
administrativa, podrá ser recurrida potestativamente en reposición o 
bien cabrá plantear directamente un recurso contencioso administrativo, 
en los plazos y ante los órganos que se indican a continuación:

a) El recurso de reposición deberá interponerse ante el presidente 
de la AVAP, en el plazo de un mes a contar desde el día siguiente al de 
la publicación.

b) El recurso contencioso administrativo deberá plantearse ante el 
Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana en el plazo de 
dos meses a contar desde el día siguiente al de la publicación.

Valencia, 15 de diciembre de 2010.– El presidente de la Agència 
Valenciana d’Avaluació i Prospectiva: Alejandro Font de Mora Turón.

ANEXO

PROTOCOLO DE EVALUACIÓN PARA EL SEGUIMIENTO 
DE LOS TÍTULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES

1. Objeto
El objeto de la presente resolución es establecer el protocolo de eva-

luación para el seguimiento de los títulos oficiales inscritos en el Regis-
tro de Universidades, Centros y Títulos (RUCT), de acuerdo con las 
condiciones previstas en el Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, 
por el que se establece la ordenación de las enseñanzas universitarias 
oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

Forma parte de un sistema de control que integra la evaluación ini-
cial conducente a la verificación de los títulos para su reconocimiento 
como oficiales y la comprobación periódica de los títulos impartidos, 
que permitirá supervisar la ejecución efectiva de las enseñanzas e infor-
mar a la sociedad sobre su calidad, conduciendo a la acreditación de los 
títulos, que habrá de renovarse en el tiempo.

2. Ámbito de aplicación
Serán de aplicación a las universidades públicas y privadas y a sus 

centros adscritos que componen el sistema universitario valenciano, así 
como a los centros adscritos a universidades que si bien no pertenecen 
a dicho sistema, tengan su sede en la Comunitat Valenciana.

Sin perjuicio de los acuerdos que puedan establecerse al efecto entre 
la AVAP y el Instituto Superior de Enseñanzas Artísticas de la Comuni-
tat Valenciana (ISEA-CV), será también de aplicación al seguimiento 
de los títulos oficiales correspondientes a enseñanzas artísticas de los 
centros públicos o privados de la Comunitat Valenciana autorizados por 
la Conselleria de Educación.

3. Propósitos
El proceso de seguimiento de los títulos universitarios oficiales 

tiene como propósitos:
3.1. Asegurar la ejecución efectiva de las enseñanzas ya implantadas 

conforme al contenido del plan de estudios del título verificado por el 
Consejo de Universidades. 

3.2. Asegurar la disponibilidad pública de la información pertinente 
y relevante.

3.3. Detectar posibles deficiencias en la implantación del título, pro-
poniendo recomendaciones y sugerencias de mejora.

3.4. Identificar buenas prácticas para su difusión en el marco del 
sistema universitario.

3.5. Aportar además información relevante para analizar el grado de 
adaptación de los títulos al espacio europeo de educación superior.

4. Periodo en que se efectúa el seguimiento
El seguimiento de los títulos comprende el periodo que abarca desde 

el momento de la implantación del título hasta el momento en que dicho 
título deba someterse a la evaluación para la renovación de la acredi-
tación.

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



No obstant això, amb caràcter previ, s’impulsaran experiències pilot 
sobre plans d’estudi que hagen conclòs el seu segon any d’implantació 
per a les titulacions oficials de grau i màster.

Este protocol serà desplegat posteriorment per diversos documents 
de treball que es publicaran en la pàgina web de l’AVAP i que arreplega-
ran les aportacions recaptades de les universitats participants.

5. Criteris per al seguiment 
5.1. Transparència i accessibilitat. El seguiment ha de fer visible 

tant el projecte del títol com el seu desplegament.
5.2. Utilitat. El model de seguiment ha de respondre als interessos 

dels estudiants, professors, els qui donen ocupació i la societat en gene-
ral, i a les necessitats de les universitats i administracions educatives. 

5.3. Constatació d’assoliments. El procés de seguiment ha de plan-
tejar-se com una identificació i constatació dels assoliments intermedis 
dels ensenyaments impartits amb vista a la rendició de comptes.

5.4. Compromís intern del centre. El procés de seguiment ha de 
donar-se fonamentalment en una revisió interna del títol com a part de la 
garantia de la seua qualitat, de manera que la revisió externa simplement 
complete i acredite el treball realitzat en les universitats. 

5.5. Recolzament en el sistema intern de garantia de la qualitat del 
títol. El seguiment ha de concebre’s com una revisió de l’aplicació dels 
procediments i mecanismes de garantia de la qualitat que s’apliquen 
en el títol. 

5.6. Orientació a la millora. El seguiment ha d’afavorir no només la 
detecció de deficiències sinó l’aplicació dels mecanismes que es preve-
uen en el sistema de garantia interna de la qualitat del títol per a la seua 
millora contínua.

6. Procediment de seguiment 
El procediment de seguiment comprén un conjunt d’actuacions per 

a arribar als propòsits definits anteriorment i que seran els següents: 

6.1. La universitat elaborarà un informe anual de seguiment de 
cadascun dels seus títols implantats. El dit informe contindrà la infor-
mació i documents descrits en l’apartat 8 d’este protocol. 

6.2. L’AVAP analitzarà tant la informació pública disponible com la 
subministrada per la universitat en els informes als quals fa referència 
l’apartat 8.1.1 d’esta resolució. 

6.3. Els informes i la informació pública disponible seran analitzats 
pel corresponent comitè d’avaluació dels descrits en l’apartat 10. 

6.4. L’informe de seguiment que realitzarà l‘AVAP respecte de cada 
titulació, tindrà una periodicitat biennal. En este informe es farà cons-
tar el compliment de les especificacions del procés de seguiment i s’hi 
podran incloure, si és el cas, recomanacions per a assegurar la millora 
contínua del desenrotllament de la implantació del títol. Prèviament a 
l’emissió d’estos informes, es podran realitzar visites externes, d’ava-
luació per centres. 

6.5. Amb caràcter previ a l’emissió dels informes definitius, l’AVAP 
remetrà els informes provisionals de seguiment dels títols a les univer-
sitats perquè estes, si ho consideren oportú, presenten al·legacions al 
seu contingut. 

6.6. Amb la finalitat de complir els criteris i directrius europeus per 
a la garantia de qualitat en l’educació superior, els informes definitius 
es faran públics i seran remesos a la Conselleria d’Educació i al Consell 
d’Universitats

6.7. En cas que es detecten deficiències que suposen un greu risc per 
a la qualitat mínima exigible, l’AVAP les traslladarà a la universitat, a la 
Conselleria d’Educació i al Consell d’Universitats a fi que es procedisca 
conforme establix el marc normatiu vigent. 

6.8. S’elaborarà i farà públic un informe periòdic del procés de 
seguiment del conjunt de títols i universitats pertanyents al sistema uni-
versitari valencià. 

7. Temporalització del procés 
7.1. Les universitats participants en el procés de seguiment presen-

taran a l’AVAP un informe de seguiment de cadascun dels títols acre-

No obstante con carácter previo, se impulsarán experiencias piloto 
sobre planes de estudio que hayan concluido su segundo año de implan-
tación para las titulaciones oficiales de grado y máster.

Este protocolo será desarrollado posteriormente por diversos docu-
mentos de trabajo que se publicarán en la página web de la AVAP y 
que recogerán las aportaciones recabadas de las universidades partici-
pantes.

5. Criterios para el seguimiento
5.1. Transparencia y accesibilidad. El seguimiento debe hacer visi-

ble tanto el proyecto del título como su desarrollo. 
5.2. Utilidad. El modelo de seguimiento debe responder a los inte-

reses de los estudiantes, profesores, los empleadores y la sociedad en 
general, y a las necesidades de las universidades y administraciones 
educativas. 

5.3. Constatación de logros. El proceso de seguimiento debe plan-
tearse como una identificación y constatación de los logros intermedios 
de las enseñanzas impartidas con vistas a la rendición de cuentas. 

5.4. Compromiso interno del centro. El proceso de seguimiento 
debe apoyarse fundamentalmente en una revisión interna del título 
como parte de la garantía de la calidad del mismo, de modo que la 
revisión externa simplemente complete y acredite el trabajo realizado 
en las universidades. 

5.5. Apoyo en el sistema interno de garantía de la calidad del títu-
lo. El seguimiento debe concebirse como una revisión de la aplicación 
de los procedimientos y mecanismos de garantía de la calidad que se 
aplican en el título. 

5.6. Orientación a la mejora. El seguimiento debe favorecer no sólo 
la detección de deficiencias sino la aplicación de los mecanismos que 
se prevén en el sistema de garantía interna de la calidad del título para 
su mejora continua.

6. Procedimiento de seguimiento 
El procedimiento de seguimiento comprende un conjunto de actua-

ciones para alcanzar los propósitos definidos anteriormente y que serán 
los siguientes:

6.1. La universidad elaborará un informe anual de seguimiento de 
cada uno de sus títulos implantados. Dicho informe contendrá la infor-
mación y documentos descritos en el apartado 8 de este protocolo.

6.2. La AVAP analizará tanto la información pública disponible 
como la suministrada por la universidad en los informes a los que hace 
referencia el apartado 8.1.1 de esta resolución. 

6.3. Los informes y la información pública disponible serán anali-
zados por el correspondiente comité de evaluación de los descritos en 
el apartado 10.

6.4. El informe de seguimiento que realizará la AVAP respecto de 
cada titulación, tendrá una periodicidad bienal. En este informe se hará 
constar el cumplimiento con las especificaciones del proceso de segui-
miento y en el que se podrá incluir, si es el caso, recomendaciones para 
asegurar la mejora continua del desarrollo de la implantación del título. 
Previo a la emisión de estos informes, se podrán realizar visitas exter-
nas, de evaluación por centros.

6.5. Con carácter previo a la emisión de los informes definitivos, la 
AVAP remitirá los informes provisionales de seguimiento de los títulos 
a las universidades para que éstas, si lo consideran oportuno, presenten 
alegaciones a su contenido. 

6.6. Con el fin de cumplir con los criterios y directrices europeos 
para la garantía de calidad en la educación superior, los informes defini-
tivos se harán públicos y serán remitidos a la Conselleria de Educación 
y al Consejo de Universidades.

6.7. En caso de que se detecten deficiencias que supongan un grave 
riesgo para la calidad mínima exigible, la AVAP las trasladará a la Uni-
versidad, a la Conselleria de Educación y al Consejo de Universidades a 
fin de que se proceda conforme a lo establecido en el marco normativo 
vigente. 

6.8. Se elaborará y hará público un Informe periódico del proceso 
de seguimiento del conjunto de títulos y universidades pertenecientes al 
sistema universitario valenciano. 

7. Temporalización del proceso
7.1. Las universidades participantes en el proceso de seguimien-

to presentarán a la AVAP un informe de seguimiento de cada uno de 

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



ditats, en el període comprès entre els mesos de novembre a febrer de 
l’any següent. 

7.2. L’informe provisional de l’AVAP es comunicarà a les universi-
tats per a la presentació d’al·legacions entre els mesos de maig a juny. 

7.3. L’informe definitiu es farà públic i es comunicarà a les univer-
sitats entre els mesos de juliol a octubre. 

8. Documentació i informes 
Conforme al procediment de seguiment descrit, les activitats de 

seguiment realitzades generen els següents informes: 
8.1. Informe anual de seguiment de cada títol elaborat per la uni-

versitat.
La universitat elaborarà un informe de seguiment de cadascun dels 

seus títols acreditats. El dit informe constarà de les següents parts.

8.1.1. Referència de la informació pública disponible sobre els títols 
acreditats i les seues adreces web. 

La informació pertinent i rellevant per als estudiants i la societat 
en general que, sobre cadascun dels seus títols, la universitat ha de fer 
pública. 

8.1.2. Informació referida als indicadors que s’assenyalen en l’apar-
tat 9 d’esta resolució, incloent-hi una anàlisi dels resultats del títol. 

8.1.3. Informació relativa a l’aplicació del sistema intern de garantia 
de la qualitat. Resum dels resultats de l’aplicació d’este sistema així com 
dels punts forts i febles detectats i les mesures de millora adoptades. 

8.1.4. Tractament que s’ha donat tant a les recomanacions de l’in-
forme de verificació, realitzat per l’ANECA, com a les de l’informe 
d’avaluació realitzat per l’AVAP, així com a aquelles que puguen con-
tindre els successius informes de seguiment i acreditació. 

8.2. Informe de l’AVAP sobre el seguiment de cada títol.
L’AVAP elaborarà informes individuals per a cada títol amb caràc-

ter biennal, on es farà constar el compliment de les especificacions del 
procés de seguiment i on es podrà incloure, si escau, recomanacions per 
a assegurar la millora contínua del desenrotllament de la implantació 
del títol. 

Amb caràcter previ a l’emissió dels informes definitius, l’AVAP 
remetrà els informes provisionals de seguiment dels títols a les univer-
sitats a fi que estes, si ho consideren oportú, en presenten al·legacions 
al contingut. 

A més de l’informe presentat per la mateixa universitat, es preveu 
com a font d’informació una visita externa d’avaluació als centres que 
impartixen la titulació oficial objecte d’informe. 

En cas que en el procés de seguiment s’hagen detectat deficiènci-
es que suposen un greu risc per a la qualitat mínima exigible, l’AVAP 
les traslladarà a la universitat, a la Conselleria d’Educació i al Consell 
d’Universitats a fi que es procedisca conforme a l’establit en el marc 
normatiu vigent. 

8.3. Informe global sobre el procés de seguiment realitzat per 
l’AVAP. 

Una vegada completat el procés de seguiment, l‘AVAP elaborarà i 
farà públic un informe periòdic de seguiment dels títols acreditats.

9. Indicadors 
Els indicadors proposats per a facilitar el seguiment dels títols són: 

9.1. Taxa de rendiment del títol: relació percentual entre el nombre 
de crèdits ordinaris superats en un títol determinat de la universitat i el 
nombre total de crèdits ordinaris matriculats en el mateix títol

9.2. Taxa d’abandó del títol: relació percentual entre els estudiants 
d’una cohort d’entrada matriculats en un determinat títol per a un curs 
acadèmic que no s’han matriculat en este títol en els següents cursos 
i el nombre total d’estudiants de la mateixa cohort d’entrada que van 
accedir a l’esmentat títol en el curs acadèmic de referència. 

9.3. Taxa d’eficiència dels graduats: relació percentual entre el 
nombre total de crèdits en els quals hagueren d’haver-se matriculat els 
estudiants graduats en una cohort de graduació per a superar un títol i el 

los títulos acreditados, en el periodo comprendido entre los meses de 
noviembre a febrero del año siguiente.

7.2. El informe provisional de la AVAP se comunicará a las univer-
sidades para la presentación de alegaciones entre los meses de mayo a 
junio.

7.3. El informe definitivo se hará público y se comunicará a las 
universidades entre los meses de julio a octubre.

8. Documentación e informes
Conforme al procedimiento de seguimiento descrito, las actividades 

de seguimiento realizadas generan los siguientes informes:
8.1. Informe anual de seguimiento de cada título elaborado por la 

universidad
La universidad elaborará un informe de seguimiento de cada uno 

de sus títulos acreditados. Dicho informe constará de las siguientes par-
tes: 

8.1.1. Referencia de la información pública disponible sobre los 
títulos acreditados y sus direcciones web. 

La información pertinente y relevante para los estudiantes y la 
sociedad en general que, sobre cada uno de sus títulos, la universidad 
debe hacer pública. 

8.1.2. Información referida a los indicadores que se señalan en el 
apartado 9 de esta resolución, incluyendo un análisis de los resultados 
del título. 

8.1.3. Información relativa a la aplicación del sistema interno de 
garantía de la calidad. Resumen de los resultados de la aplicación de 
dicho sistema así como de los puntos fuertes y débiles detectados y las 
medidas de mejora adoptadas. 

8.1.4. Tratamiento que se ha dado tanto a las recomendaciones del 
informe de verificación, realizado por la ANECA, como a las del infor-
me de evaluación realizado por la AVAP, así como a las que pudieran 
contener los sucesivos informes de seguimiento y acreditación. 

8.2. Informe de la AVAP sobre el seguimiento de cada título
La AVAP elaborará informes individuales para cada título con carác-

ter bienal, en los que se hará constar el cumplimiento con las especifi-
caciones del proceso de seguimiento y en el que se podrá incluir, en su 
caso, recomendaciones para asegurar la mejora continua del desarrollo 
de la implantación del título. 

Con carácter previo a la emisión de los informes definitivos, la 
AVAP remitirá los informes provisionales de seguimiento de los títulos 
a las universidades para que éstas, si lo consideran oportuno, presenten 
alegaciones a su contenido. 

Además del informe presentado por la propia universidad, se prevé 
como fuente de información una visita externa de evaluación a los cen-
tros que imparten la titulación oficial objeto de informe.

En caso de que en el proceso de seguimiento se hayan detectado 
deficiencias que supongan un grave riesgo para la calidad mínima exi-
gible, la AVAP las trasladará a la universidad, a la Conselleria de Edu-
cación y al Consejo de Universidades a fin de que se proceda conforme 
a lo establecido en el marco normativo vigente.

8.3. Informe global sobre el proceso de seguimiento realizado por 
la AVAP.

Una vez completado el proceso de seguimiento, la AVAP elabora-
rá y hará público un informe periódico de seguimiento de los títulos 
acreditados

9. Indicadores
Los indicadores propuestos para facilitar el seguimiento de los títu-

los son:
9.1. Tasa de rendimiento del título: relación porcentual entre el 

número de créditos ordinarios superados en un título determinado de 
la universidad y el número total de créditos ordinarios matriculados en 
el mismo título.

9.2. Tasa de abandono del título: relación porcentual entre los estu-
diantes de una cohorte de entrada matriculados en un determinado título 
para un curso académico que no se han matriculado en dicho título en 
los siguientes cursos y el número total de estudiantes de tal cohorte de 
entrada que accedieron al mencionado título en el curso académico de 
referencia.

9.3. Tasa de eficiencia de los graduados: relación porcentual entre 
el número total de créditos en los que debieron haberse matriculado los 
estudiantes graduados en una cohorte de graduación para superar un 
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total de crèdits en els quals efectivament s’han matriculat els estudiants 
graduats d’una cohort de graduació. 

9.4. Taxa de graduació del títol: relació percentual entre els estudi-
ants d’una  cohort d’entrada que superen en el temps previst més un any 
els crèdits conduents a un títol i el total d’estudiants de nou ingrés de la 
mateixa cohort en este títol

9.5. Taxa de matriculació: relació percentual entre el nombre d’es-
tudiants que efectivament es matriculen en una titulació i el nombre de 
places oferides per la universitat en la mateixa titulació. 

9.6. Taxa d’oferta i demanda: relació percentual entre el nombre 
d’estudiants que sol·liciten la preinscripció en primera i segona opció en 
el títol i les places que oferix la universitat en eixe mateix títol. 

9.7. Taxa de PDI amb el títol de doctor: relació percentual entre el 
nombre de professors que impartixen docència en una titulació i tenen 
el títol de doctor i el nombre total de PDI que impartix docència en eixa 
mateixa titulació. 

9.8. Taxa de PDI a temps complet: relació percentual entre el nom-
bre de professors que impartixen docència en una titulació la vinculació 
de la qual amb la universitat incloga la dedicació a temps complet i el 
nombre total de PDI que impartix docència en eixa mateixa titulació. 

10. Comissions d’avaluació 
Per a realitzar les tasques de seguiment dels títols oficials, l’AVAP 

recaptarà l’assessorament de la comunitat científica i acadèmica i per a 
això es nomenaran les corresponents comissions d’avaluació del segui-
ment dels títols implantats per les universitats valencianes.

Les comissions d’avaluació estaran integrades per acadèmics de 
reconegut prestigi, experts en l’espai europeu d’educació superior 
o experts en sistemes de garantia de qualitat i estudiants universita-
ris. Actuarà com secretari amb veu i sense vot un tècnic designat per 
l’AVAP.

Les comissions actuaran de manera col·legiada i tots els seus 
membres participaran en la valoració de les propostes d’informes de 
seguiment.

11. Visita als centres
L’AVAP es reserva el dret de realitzar visites als centres de les uni-

versitats que siguen objecte de seguiment si es considera necessari i útil 
per a l’avaluació.

Les dites visites presencials es consideren complementàries a l’in-
forme emés per les universitats i s’incorporaran a l’informe de segui-
ment de l’AVAP aquelles evidències i/o propostes de millora detecta-
des.

Les visites seran efectuades per membres de les comissions i consis-
tiran en una comprovació de la informació presentada per la universitat, 
amb audiència dels col·lectius implicats en el procés d’avaluació.

título y el total de créditos en los que efectivamente se han matriculado 
los estudiantes graduados de una cohorte de graduación.

9.4. Tasa de graduación del título: relación porcentual entre los estu-
diantes de una cohorte de entrada que superan, en el tiempo previsto 
más un año, los créditos conducentes a un título y el total de estudiantes 
de nuevo ingreso de la misma cohorte en dicho título.

9.5. Tasa de matriculación: relación porcentual entre el número de 
estudiantes que efectivamente se matriculan en una titulación y el núme-
ro de plazas ofertadas por la universidad en la misma titulación.

9.6. Tasa de oferta y demanda: relación porcentual entre el núme-
ro de estudiantes que solicitan la preinscripción en primera y segunda 
opción en el título y las plazas que oferta la universidad en ese mismo 
título.

9.7. Tasa de PDI con el título de doctor: relación porcentual entre el 
número de profesores que imparten docencia en una titulación y tienen 
el título de doctor y el número total de PDI que imparte docencia en esa 
misma titulación.

9.8. Tasa de PDI a tiempo completo: relación porcentual entre el 
número de profesores que imparten docencia en una titulación cuya vin-
culación con la universidad incluya la dedicación a tiempo completo y 
el número total de PDI que imparte docencia en esa misma titulación.

10. Comisiones de evaluación
Para realizar las tareas de seguimiento de los títulos oficiales, la 

AVAP recabará el asesoramiento de la comunidad científica y académi-
ca y para ello se nombraran las correspondientes comisiones de evalua-
ción del seguimiento de los títulos implantados por las universidades 
valencianas.

Las comisiones de evaluación estarán integradas por académicos 
de reconocido prestigio, expertos en el espacio europeo de educación 
superior o expertos en sistemas de garantía de calidad y estudiantes 
universitarios. Actuará como secretario con voz y sin voto un técnico 
designado por la AVAP.

Las comisiones actuarán de forma colegiada y todos sus miembros 
participarán en la valoración de las propuestas de informes de segui-
miento.

11. Visita a los centros
La AVAP se reserva el derecho de realizar visitas a los centros de las 

Universidades que sean objeto de seguimiento si se considera necesario 
y útil para la evaluación.

Dichas visitas presenciales se consideran complementarias al 
informe emitido por las universidades y se incorporaran al informe de 
seguimiento de la AVAP aquellas evidencias y/o propuestas de mejora 
detectadas.

Las visitas se efectuarán por miembros de las comisiones y con-
sistirán en una comprobación de la información presentada por la uni-
versidad, con audiencia de los colectivos implicados en el proceso de 
evaluación.
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